ASSOCIACAO DOS SERVIDORES
SERGHC DO GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO

Porto Alegre, 28 de julho de 2025
Oficio n® 009/2025

A

Geréncia de Gestdo de Pessoas — GGP
Grupo Hospitalar Conceigdo — GHC
A/C: Julianna Alves Spall Valente Lopes

Assunto: Reivindicagdes sobre seguranga e condigdes de trabalho nos hospitais do GHC

Prezada,

A Associagdo dos Servidores do Grupo Hospitalar Conceigio (ASERGHC), através da
sua diretoria, vem, por meio deste oficio, formalizar as reivindicagdes apresentadas na
reunido realizada no dia 24 de julho de 2025, junto & Geréncia de Gestdo de Pessoas
(GGP), em conjunto com o SindiSatide/RS.

A pauta central da reunifio foi a crescente inseguran¢a vivida pelas trabalhadoras e
trabalhadores, especialmente nas unidades do Hospital da Crianga Conceigdo (HCC) e do
Hospital Cristo Redentor (HCR), diante de episddios recorrentes de violéncia fisica e
psicolégica praticados por pacientes e acompanhantes contra os profissionais,
majoritariamente mulheres.

Diante da gravidade da situagdo relatada, solicitamos as seguintes providéncias por parte
da gestdo:

1. Implantagio de rondas periédicas de seguranca nos andares das unidades
hospitalares;

2. Criagdo e divulgacio de protocolos de manejo para situagdes de violéncia,
com orientagdes claras para prote¢do dos(as) trabalhadores(as) e acionamento de
seguranca, '

3. Possibilidade de remanejo de pacientes com histérico de agressividade, para’
preservar a integridade das equipes;

4. Disponibiliza¢io de escuta psicolégica e apoio emocional aos
trabalhadores(as) afetados(as) por situagdes de violéncia; (.&

5. Presen¢a permanente de seguranc¢a nas dreas de maior vulnerabilidade,
como o HCC;

Rua Marco Polo, 93 - Cristo Redentor - CEP 91350-280 - Porto Alegre

51 3013-6200 - aserghc@aserghc.com.br - www.aserghc.com.br

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ASSOCIACAO DOS SERVIDORES

DO GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO
ASERGHC

6. Criagio de Grupos de Trabalho (GTs) nos hospitais para discussdo continua de
estratégias de enfrentamento a violéncia e promogdo da saide mental dos(as)
trabalhadores(as);

7. Reforgo na orientagiio aos profissionais sobre o direito de dentincia e registro
de Boletins de Ocorréncia em casos de agressdo verbal, fisica ou assédio moral;

8. Respostas estruturais A sobrecarga de trabalho e a falta de dimensionamento
de pessoal, apontados como fatores agravantes do adoecimento.

Ressaltamos que essas medidas sdo essenciais para garantir condi¢des minimas de
seguranga e dignidade no exercicio da atividade profissional, contribuindo para a satide
mental e fisica das equipes assistenciais.

Cientes da responsabilidade conjunta na construgdo de solugdes, a ASERGHC e
SindiSaide/RS permanecem & disposigdo para o didlogo e acompanhamento dos
encaminhamentos.

Atenciosamente,

Vice-presidente do SindiSaude/RS , 4
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Luciana de Almeida :

Presidenta da ASERGHC L£3RH/ GHC__ .
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