14,5200

Forio Alsgre - l~<< o

Vinculados ao Ministério da Saide - Decreto n® 99.244/90

GHC-DIRET.569/2022 Porto Alegre, 22 de julho de 2022.

limo. Sr.

Arlindo Nelson Ritter

M.D. Presidente da Associagdo dos Servidores do Grupo Hospitalar Conceicdo — ASERGHC
Nesta Capital

Senhor Presidente,

Em atencéo ao seu Oficio n® 015/2022, datado de 10 de julho de 2022, referente as condicdes
de trabalho no Setor de Nutrigdo do Hospital Cristo Redentor, encaminhamos a V.Sa. os esclarecimentos
prestados pela Geréncia de Administragdo do Hospital Cristo Redentor, sobre o assunto.

Colocando-nos a disposicéo de V.Sa. para os esclarecimentos complementares que entender
necessarios, subscrevemo-nos

Cordialmente,

|
\
\/\

Dr. Francisco A. Zancan Paz
Diretor Técnico do GHC
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 GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO |

Vinculados zo

sterio da Saude - Decreto n® 99

 Porto Alegre, 22 de julho de 2022

DE: Geréncia de Administracao — HCR
PARA: Diretoria — GHC

Considerando oficio 015/2022 da Associagao dos Servidores do Grupo

Hospitalar Conceicao (ASERGHC), que refere denudncia a sobrecarga de trabalho e
descaso quanto as condicoes de trabalho, temos a considerar:

1- Adequacao do dimensionamento do quadro funcional, geradas pelo
déficit de funcionarios, resultado do Programa de Demissao Voluntaria
e afastamento compulsorio devido a aposentadoria:

- O quadro de funcionarios do Servico de Nutricdo e Dietética do Hospital Cristo
Redentor, atualmente esta assim composto:

* Funcionarios contratados: 111 — quadro em anexo
* Afastados no INSS: 12
* Demitidos: 08

- O qgue tem impacto direto no servico, sao os atestados, muitas vezes
comunicado quando o funcionario deveria iniciar sua jornada de trabalho, o
que dificulta sua substituicao por BH e/ou HE, sendo que o absenteismo
dobrou nos ultimos 02 (dois) meses, passando de 3% para 5% em media
(conforme anexo).

- No quesito atestados, levantamento realizado, aponta que mais de 90% dos
atestados sdo externos, o que leva a uma dificuldade de gerenciamento.
Anexamos alguns exemplos.

2- Contratagao urgente de Pessoal.

- Mensalmente encaminhamos ao GT/Vagas as vagas por desligamentos, sendo
gue atualmente temos:

* Vagas definitivas p/autorizacao: 06
* Vagas temporarias (INSS): 07

* Vagas autorizadas: 01

(Planilha em anexo)



~ GRUPO HOSPITALAR CONCEI

Vinculados ao Ministério da Saude - Decreto n® 99.244/90 {
So— |

3 O'réévﬁﬁiiééég 'Elémbffocessas de trabalho (respeitahdo Féét—i'—iﬂé"c"réévlﬁé;’d’i'ca's,
jovem aprendiz, etc) e organizacao das escalas:

- Quanto a organizacado dos processos de trabalho, concluimos em junho a
organizacao das rotinas do setor e atualizacao dos POPs.

- Quanto as restricoes, sempre sao respeitadas as restricdes oficiais recebidas
da Saude do Trabalhador.

- Jovem aprendiz, segue o regramento proprio.

- As escalas sao realizadas e disponibilizadas (folgas) no més anterior. O que
leva a dificuldade de gerenciamento destas € a apresentacao dos atestados de
ultima hora.

- Horas extras: estao sendo utilizadas sempre que realizado avaliacao, e ajuste
do processo de trabalho, e que seja realmente necessario.

Por ultimo, no que se refere o gerenciamento e diglogo com a equipe de
trabalho, ja citamos a implantagao da rotina e atualizacdo dos POPs. Quanto ao
dialogo com a equipe, (sdo realizadas reunioes rotineiras mensalmente, ja implantadas
de longo tempo, além de receber/ouvir os funcionarios, sempre que necessario e/ou
solicitado), estamos compondo o GT da Nutricao com representante dos funcionarios
de cada turno. §

{grracio Angnes
Geréncia 'de Administracéo
Hospital Gristo Redentor

\ |

V)
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DUBTHOAPITAL NOSSA SENHORA DA C Historico de Afastamentos / Qutros Fag 1

" Colaborador Cargo
Data Inicio Afastamento Local Wiotivo
Escala
Data Fim

NUTRICAO

0000010 ATENDENT

| i : 34820 TAMIRES PEIXOTO FERREIRA

05/01/2021 014 Atestado Medico (externo

( ) 05/01/2021
03/02/2021 014 Atestado Medico (externo) 04/02/2021
19/02/2021 014 Atestado Medico (externo) 19/02/2021
20/02/2021 014 Atestado Medico (externo) 21/02/2021
26/02/2021 014 Atestado Medico (externo) 27/02/2021
Q210312024 014 Alestado Vedico {externo) 03/05/2021
13/03/2021 014 Atestado Medico (externo) 14/03/2021
16/03/2021 995 Folga Natalina . 16/03/2021
17/03/2021 002 Férias 31/03/2021
19/04/2021 014 Atestado Medico (externo) 20/04/2021
30/04/2021 014 Atestado Medico (externo) 02/05/2021
10/05/2021 050 Atestado Médico (SESMT) 12/05/2021
19/05/2021 014 Atestado Medico (externo 20/05/2021

)

29/05/2021 014 Atestado Medico (externo) 30/05/2021
05/06/2021 014 Atestado Medico (externo) 06/06/2021
23/06/2021 014 Atestado Medico (externo) 24/06/2021
30/06/2021 014 Atestado Medico (externo) 30/06/2021
)
)

03/07/2021 014 Atestado Medico (externo 12/07/2021

20/07/2021 014 Atestado Medico (externo 31/07/2021 {
02/08/2021 002 Ferias 16/08/2021 5
24/08/2021 014  Atestado Medico (externo) 25/08/2021 ‘ y
03/09/2021 014 Atestado Medico (externo) 04/08/2021 X
22/08/2021 014 Atestado Medico (externo) 22/09/2021
13/10/2021 014 Atestado Medico (externo) 13/10/2021 ;

04/11/2021 014 Atestado Medico (externo) 04/11/2021 i

24/11/2021 014 Atestado Medico (externo) 25/11/2021

27/11/2021 014 Atestado Medico (externo) 27/11/2021

28/11/2021 014 Atestado Medico (externo) 29/11/2021

30/11/2021 014  Atestado Medico (externo) 01/12/2021

07/12/2021 014 Atesiado Medico (externc) 08/12/2021

31/12/2021 014 Atestado Medico (externa) 01/01/2022

25/01/2022 014 Atestado Medico (externo) 25/01/2022

31/01/2022 895 Folga Natalina 31/01/2022

056/02/2022 014 Atestado Medico (externo) 06/02/2022

16/02/2022 014 Atestado Medico (externo) 16/02/2022

17/02/2022 091 Licenga Gestante 24/03/2022 ORIENTACAO DIREGAO/GRH COVID-1¢9,

30/03/2022 014 Atestado Medico (externo) 31/03/2022
11/04/2022 014 Atestado Medico (externo) 12/04/2022
16/04/2022 014 Atestado Medico (externo) 20/04/2022

)

)

)

(

29/04/2022 014 Alestado Medico (externo 30/04/2022

14/05/2022 014 Atestado Medico (externc 16/05/2022

16/05/2022 014 Atestado Medico (externo 16/05/2022

17/05/2022 002 Feérias 31/05/2022

05/06/2022 014 Atestado Medlco (externo; 05/06/2022

06/06/2022 014 Atestado Medico (externo) 07/06/2022

13/06/2022 014 Atestado Medico (externo) 14/06/2022

Total Geral

_ , 70

Total Colaboradores 00046 R N SN TN SV B (

HRCL108.GER - 30/06/2022 - 07:01:51 HOSPITALNOSSA SENHORA DA CONCEICAO S/A Usudrio: her31824




0001 HOSPITAL NOSSA SENHORA DA C
\ t

Histérico de Afastamentos / Outros Pég 1

Colaborador Cargo
Data inicio Afastamento Local otivo
Escala
Data Fim
5’ MIDT:

26/08/2021 068
10/09/2021 014
16/09/2021 003

23/11/2021 068

24/11/2021 014
01/12/2021 014
211212021 014
2211212021 014
31/12/2021 014
09/01/2022 014
12/01/2022 050
27/01/2022 003
22/02/2022 068
07/03/2022 014
20/03/2022 014
02/04/2022 014
09/04/2022 014
13/04/2022 014
14/04/2022 014
22/04/2022 014
28/04/2022 014
04/05/2022 014
18/05/2022 014
21/06/2022 014
26/05/2022 014
02/06/2022 014
22/06/2022 014

Total Geral

Total Colahoradores

31055 ANA LUCIAMOREIRA SCH

Alestado Medico (externo)
Afastamento INSS

Aguard Saude do Trab'a'lhado'r o

Aguard. Saude do Trabalhador

Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externc)
Atestado Médico (SESMT)
Afastamento INSS

Aguard. Saude do Trabalhador

Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)

00027

26082021

12/09/2021
22/11/2021

23/11/2021

25/11/2021
02/12/2021
21/112/2021
26/12/2021
02/01/2022
11/01/2022
26/01/2022
21/02/2022
22/02/2022
09/03/2022
24/03/2022
03/04/2022
09/04/2022
13/04/2022
17/04/2022
24/04/2022
01/05/2022
08/05/2022
18/05/2022
21/05/2022
27/06/2022
156/06/2022
05/07/2022

Pl. éd.ﬁtrole altas

NB 636.719,867-2. BENEFICIO NEGARDO.
REENC DIA 15/10/2021

ATENDIMENTO DE RETORNO REALIZADO
2pGS O HORARIO DE TRRBALHO.

HRCL105.GER - 30/06/2022 - 06:56:17

ROSPITAL NOSSA SENHORA DA CONCEICAQ S/A

Usuério: her31821




0001 HOSPITAL NOSSA SENHORA DA C

Historico de Afastamentos / Outros Pé9 1

Colaborador
Data [niclo

Afastamento

Cargo
Local

Miotivo

11/01/2022
13/01/2022
29/03/2022
13/04/2022
03/05/2022
11/05/2022
21/05/2022
04/06/2022
09/06/2022
14/06/2022
17/06/2022

Total Geral

Total Colaboradores

€

014
014
014
014
014
052
014
014
017
014
014

jf_‘:«; /‘ / /t«

Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico {externo)
Adverténcia faltas e atrasos
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Suspenséo faltas e atrasos
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico {(externo)

00011

12/01/2022
14/01/2022
29/03/2022
14/04/2022
03/06/2022
11/05/2022
21/05/2022
05/06/2022
09/06/2022
14/06/2022
1710612022

Fluxo 2743755

Fluxo 2772142

Acre

AT £ ednz2n

FRCLI06.GER - 30/06/2022 - 068:51:40

HOSPITAL NOSSA SENHORA DA CONCEICAQ S/A

Usudrio: her3d1821




D001 HOSPITAL NOSSA SENHORA DA C

Historico de Afastamentos / Qutros

Pag 1

11/01/2021 084
21/01/2021 014
26/02/2021 014
04/03/2021 014
06/03/2021 014
16/03/2021 014
17/03/2021 014
03/04/2021 002
29/04/2021 014
03/05/2021 014
04/05/2021 014
10/05/2021 014
17/05/2021 014
29/05/2021 014
01/06/2021 014
07/06/2021 014
17/06/2021 014
29/06/2021 014
02/07/2021 014
30/07/2021 014
06/08/2021 014
16/08/2021 014
01/09/2021 014
22/09/2021 014
02/10/2021 002
18/10/2021 052

25/10/2021 084
11/11/2021 014
30/11/2021 084
06/12/2021 084
09/12/2021 084
24/12/2021 995
29/12/2021 014
03/01/2022 002
26/01/2022 014
14/02/2022 014
24/02/2022 014
04/03/2022 003

01/05/2022 066
19/05/2022 014
05/06/2022 014
13/06/2022 014

Total Gerai

Total Colaboradores

31724 KARINE SOARES ROLDAO = - -~

”Atestadé (6Honto)

Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Férias

Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico {exterro)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Ferias

Adverténcia faltas e atrasos

Atestado (Odonto)
Atestado Medico (externo)
Atestado (Odonto)
Atestado (Odonto)
Atestado (Odonto)

Folga Natalina

Atestado Medico (externo)
Férias

Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Afastamento INSS

Aguard. INSS S/Remuner
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)
Atestado Medico (externo)

00042

Sa oS
11/01/2021
22/01/2021
02/03/2021
04/03/2021
10/03/2021
16/03/2021
18/03/2021
17/04/2021
02/05/2021
03/05/2021
04/05/2021
16/05/2021
17/05/2021
31/05/2021
06/06/2021
11/06/2021
20/06/2021
29/06/2021
06/07/2021
31/07/2021
12/08/2021
16/08/2021
10/08/2021
25/08/2021
16/10/2021
18/10/2021

25/10/2021
11/11/2021
03/12/2021
06/12/2021
12/12/2021
24/12/2021
311212021
17/01/2022
01/02/2022
16/02/2022
03/03/2022
30/04/2022

10/06/2022
22/05/2022
06/06/2022
15/06/2022

21000217, HCR

™ Colaborador Cargo
Data Iniclo Afastamento Local Wiotivo
Escala
Data Fim
‘000000010 ATENDENTE :DE

Fluxo 2554071 - Adv.
11/09/2021.

pela falta em

NB 6384218090 CESSA EM 30/04/2022.NV

PERICIA 09/05/2022.

[HRCL'IOSGER - 300612022 - 08:58:12

HOSPITAL NOSSA SENHORA DA CONCEICAO SIA

Usudrio: her31821




0001 HOSPITAL NOSSA SENHORA DA C

Histérico de Afastamentos / Qutros

Pag 1

Colaborador

Data [nicio Afastamento

Cargo
Local

Escala
Data Fim

Wotive

38507 LETICIAFRAGA SEVERO SANTOS

09/01/2021 014 piestado Medico externo)

(
18/01/2021 014 Atestado Medico (externo)
22/01/2021 014 Atestado Medico (externo)
28/01/2021 014 Atestado Medico (externo)
24/02/2021 995 Folga Natalina
07/03/2021 014 Atestado Medico (externo)
26/03/2021 014 Atestado Medico (externo)
23/04/2021 014 Atestado Medico (externo)
03/05/202 1 002 Férias
18/05/2021 014 Atestado Medico (externo)
02/06/2021 014 Atestado Medico (externo)
06/07/2021 014 Atestado Medico (externo)
11/07/2021 014 Atestado Medico (externo)
04/08/2021 014 Atestado Medico (externo)
25/08/2021 024 Doagéo de Sangue
12/09/2021 014 Atestado Medico (externo)
16/08/2021 050 Atestado Médico (SESMT)
22/09/2021 014 Atestado Medico (externo)
05/10/2021 018  Acomp. consulia fitho
31/10/2021 014 Atestado Medico (externo)
02/11/2021 014 Atestado Medico (externo)
05/11/2021 014 Atestado Medico (externo)
15/11/2021 014 Atestado Medico (externo)
26/11/2021 014 Atestado Medico (externo)
02/12/2021 002 Ferias
19/12/2021 014 Atestado Medico (externo)
08/01/2022 995 Folga Natalina
10/01/2022 014 Atestado Medico (externo)
20/01/2022 019  Acomp. consulta filho
25/01/2022 014 Atestado Medico (externo)
27/01/2022 014 Atestado Medico (externo)
18/02/2022 002 Férias
05/03/2022 014 Atestado Medico (externo)
10/03/2022 019 Acomp. consulta filho
14/03/2022 014 Atestado Medico {(externo)
15/03/2022 014 Atestado Medico (externo)
24/03/2022 084 Atestado (Odonto)
28/03/2022 014 Atestado Medico (externo)
07/04/2022 084 Atestado (Odonto)
11/04/2022 014 Atestado Medico (externo)
19/04/2022 019 Acomp. consulta filho
28/04/2022 014 Atestado Medico (externo)
28/04/2022 014 Atestado Medico (externo)
12/05/2022 014 Atestado Medico (externo)
29/05/2022 014 Atestado Medico {(externo)
03/06/2022 014 Atestado Medico (externo)
08/06/2022 018  Acomp. consulta filho
12/06/2022 014 Atestado Medico (externo)
23/06/2022 014 Atestado Medico (externo)
Total Geral

Total Colahoradores 00049
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27/0512021
02/06/2021
09/07/2021
12/07/2021
04/08/2021
25/08/2021
13/09/2021
18/09/2021
01/10/2021
05/10/2021
31/10/2021
03/11/2021
05/11/2021
16/11/2021
26/11/2021
16/12/2021
27/12/2021
08/01/2022
10/01/2022
20/01/2022
26/01/2022
27/01/2022
04/03/2022
05/03/2022
10/03/2022
14/03/2022
16/04/2022
24/03/2022
04/04/2022
07/04/2022
15/04/2022
19/04/2022
28/04/2022
03/05/2022
12/05/2022
29/05/2022
07/06/2022
08/06/2022
18/06/2022
23/06/2022

nimero 2536278

numero 2568043

numero 2658300

nimero 2696590

Fluxo 2728726

nimero 2776653
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ASERGHC

Oficio 015/2022 Porto Alegre, 19 de julho de 2022.

A
Diretoria do Grupo Hospitalar Conceigéao
A/C Dr. Claudio Oliveira — MD Presidente

REF.: CONDICOES DE TRABALHO NC SERVICO DE NUTRIGAO HCR

Como & de conhecimento desta diretoria, os trabalhadores do Servigo de
Nutricdo do Hospital Cristo Redentor, ainda no més de julho de 2022, se
mobilizaram junto a ASERGHC e SINDISAUDE, denunciando a sobrecarga de
trabalho e o descaso da Coordenacao/Geréncia com as condigdes precarias de

trabalho.

No encontro, os trabalhadores reivindicaram:
- Adequacao do dimensionamento do quadro funcional, geradas pelo déficit de
funcionarios, resultado do Programa de Demissao Voluntaria e afastamento
compulsorio devido a aposentadoria;

- Contratacao urgente de pessoal;
- Organizacao dos processos de trabalho (respeitando as restricbes médicas,

jovem aprendiz, etc.) e organizagao das escalas de trabalho;
- Liberacéo de horas extraordinarias, como medida paliativa.

Os fatos relatados, remetem para questdes de gerenciamento, visto que,
mesmo com as dificuldades encontradas, os gestores nao se dispuseram a
dialogar com os trabalhadores, para construir em conjunto medidas alternativas
para melhora das condi¢cdes e dos processos de trabalho. Havia a promessa
que, em marco de 2022, estas situagdes estariam normalizadas.

A situacgao relatada é de conhecimento da diretoria da instituigao, porem,
solicitamos que esta direcao acompanhe, atraves de suas assessorias, o efetivo
desfecho para os encaminhamentos apontados.

:‘€ Na certeza das consideracoes e providéncias que se fazem necessarias,

%’: \Djaguardamos manifestacao de V.Sa.
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1 ASSOCIACAO DOS SERVID@RES DCKGRUPO HOSPITALAR CONCEICAO
Rua Marco polo, 93 - Jardim Ipiranga - CEP 91350-280 - Porto Alegre - RS Fones: 51 3013.3308 - 3019.3285

E-mail: asergch@aserghc.com.br Home Page: www.aserghc.com.br



